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A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban On megtalalja a személyes adatai kezelésére vonatkozo
tajékoztatast az alabbi fejezetekben:

I. Alapveto rendelkezések. Egyéb altalanos tijékoztatds mellett ez a fejezet tartalmazza az
Adatkezeld ¢és egyes adatfeldolgozok adatait és néhany, a jelen Téjékoztatoban hasznalt
fogalmat is.

II. Adatkezelési Médok. Ebben a fejezetben kiilon tajékoztatast talal az adatkezelés minden
egyes célja tekintetében, arr6l, hogy kinek milyen személyes adatat kezeljiikk és a személyes
adatokat milyen célbol, jogalapon és iddtartamra kezeljiik, illetve hova tovabbitjuk.

11/1. Szolgaltatasok biztositasahoz kezelt adatok
11/2. Szamlazas

11/3. Panaszkezelés

/4. Cookie-k (siitik)

II/5. Kapcsolatfelvétel

II/6. A hozzéjarulés igazolasa

III. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése. Itt az
érintett (On) adatkezeléshez kapcsolodd jogai és a vonatkozd eljardsok részletes leirasa
talalhato.

IV. Jogorvoslat. Ebben a fejezetben taldlhatdo azon jogorvoslati lehetdségek részletes leirasa,
amik az érintett (On) rendelkezésére allnak, ha a személyes adataihoz fiiz6d6 jogai sériilnek.

I. Alapvet6 rendelkezések

1.1. A jelen Adatkezelési Téjékoztatd vonatkozdsaban a szolgaltatdsainkat igénybe vevo
személy, illetve az oldal latogatdja, valamint az egyes adatkezelési modoknal (II. fejezet)
megjeldlt egyéb személyek az adatkezelés érintettjének mindsiilnek.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy.
Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatdroz6 adat,
online azonositod vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

1.2. Az Adatkezelo:

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy masokkal
egylitt meghatarozza;

Név: Fecseg6é Tipegok Fejlesztohaz Kft.

Székhely, levelezési cim: 1173 Budapest, Csomafalva utca 2. 4A.

E-mail: hello@fecsegotipegok.hu

Telefon: +36 20 391 113

Cégjegyzékszam: 01-09-450526



Nyilvantartasat vezeti: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adészam: 32939534-1-42

1.3. Az Adatkezel6 célja, hogy a lehetd Ilegteljesebb mértékben biztositsa a
https://fecsegotipegok.hu cim alatti weboldalt (a tovabbiakban: Weboldal) hasznalé személyek
€s a szolgaltatasok igénybevevdi személyes adatainak védelmét. A jelen Adatkezelési
Tajékoztatd kizarolag a Weboldal tekintetében érvényes, nem alkalmazhaté harmadik
személyek altal iizemeltetett weboldalak esetében, még abban az esetben sem, ha ezek a
weboldalak a Weboldalrél kozvetleniil hozzaférhetdek.

1.4. Médositas: Az Adatkezel6 jogosult barmikor egyoldalian méddositani a jelen Adatkezelési
T4ajékoztato tartalmat, amirdl e-mailben értesiti az érintetteket.

1.5. Alkalmazand6 jogszabalyok: Az Adatkezeld tevékenységét latogatdi ¢€s iligyfelei
személyiségi jogainak védelmével, a vonatkozo jogszabalyok, igy kiilondsen az aldbbiak
rendelkezéseinek betartasaval végzi:

- az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol €s az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

- a Polgari Torvénykonyv (Ptk.);

- valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol; szolo 2011. évi
CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.)

1.6. Felhivjuk a figyelmet, hogy az adatkezeléshez a jelen Adatkezelési Téajékoztatd
feltételeinek elfogadasaval egyidejlileg az érintett hozzajarul az onkéntes hozzajarulast igényld
adatkezelések vonatkozasaban.

A szolgéltatasokat 18 év feletti személyek vehetik igénybe.

1.7. Azon munkavallaloink, akiknek a munkéjara, illetve az altaluk torténd adatkezelésre a
tevékenységiink ellatasahoz sziikségiink van, az egyes adatkezelési moddok tekintetében
cimzetteknek mindsiilnek. Amennyiben az Adatkezeldt birdsag, ligy€szség, nyomoz6 hatosag,
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatosdg, igy pl. a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
megkeresi tajékoztatas adasa, adatok kozlése, dtadasa végett, ugy a megkereso 4ltal a pontos
cél, jogalap ¢és az adatok korének megjelolése mellett az Adatkezeld rendelkezésére bocsatja a
megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat és
errdl az érintett személyt haladéktalanul értesiti. Az Adatkezeld a tevékenysége sordn, kizarolag
annak teljesitése érdekében €és az ahhoz sziikséges mértékben adatfeldolgozok mint cimzettek
részére is tovabbitja a személyes adatokat. ,,Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi
személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel. Az egyes adatkezelési modoknal (II. fejezet) kiilon megjeldlésre
kertilnek egyes tovabbi adatkezeldk, illetve cimzettek is.

1.7.1. Az altalunk a Weboldalban kezelt személyes adatok taroldsra keriilnek a
tarhelyszolgaltaténal, mint adatfeldolgozonal:

Websupport  Magyarorszdg  Kft.; H-1119  Budapest, Fehérvari ut  97-99.;
https://www.mhosting.hu

Tevékenység: tarhelyszolgaltatds, az adatszolgaltatas elmaraddsa esetén az Adatkezeld nem
tudja teljesiteni a szolgaltatést.



Tovabbitott adatok: a Weboldalban keresztiil megadott személyes adatok.
1.7.2. Siitik kezelése
https://fecsegotipegok.hu/cookie-policy-eu/

I1. Adatkezelési Modok:
11/1. Szolgaltatasok biztositasahoz kezelt adatok
2.1.1. A foglalas leadéasakor ¢és annak teljesitéséhez az Adatkezeld személyes adatokat kezel.
2.1.2. Az adatkezelés célja a szolgaltatas teljesitése.

2.1.3. Az adatkezelés jogalapja: a szerz6dés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont
szerinti adatkezelés].

2.1.4. Az adatkezelés iddtartama: a polgari jogi eléviilési ido, 5 év, a Ptk-ban rogzitett feltételek
szerint.

2.1.5. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam,
2.1.6. Adatfeldolgozok, cimzettek:

2.1.6.1. Az adott terapeutank, kollégank, akinél az iddpontok foglalasra keriilnek, hozzafér a
foglalasnal megadott személyes adatokhoz.

11/2. Szamlazas
2.2.1. Az Adatkezel§ tarolja, kezeli a szamlakon talalhatd személyes adatokat.
2.2.2. Az adatkezelés célja a szamlazas, a szadmviteli szabalyoknak valo megfelelés.

2.2.3. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, a 2007. évi CXXVIL
torvény 159. § (1) bekezdése alapjan, valamint a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169.
§ (2) bekezdése alapjan[GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

2.2.4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: név, lakcim, egyéni vallalkozok addszéma,
székhelye.

2.2.5. Az érintettek a szamlan szerepld természetes személyek.
2.2.6. Az adatkezelés iddtartama: a szamviteli bizonylat kiéllitasat kovetd 8 év.

2.2.7. A résziinkre konyveldi szolgaltatast biztositd tarsasag adatfeldolgozonak mindsiil:
RobTax konyveldiroda — Varadi Jozsefné E.V.

tevékenység: konyvelés, az adatszolgaltatas elmaradéasa esetén az Adatkezeld nem tudja
teljesiteni a szolgaltatast.

Tovabbitott személyes adatok: a szamlazashoz sziikséges adatok, név és cim.

2.2.8. A szamlakon talalhat6 adatok tovabbitasra keriilnek az Adatkezeld részére szamlazo
programot biztositd szolgaltaté mint adatfeldolgozé felé (www.szamlazz.hu; KBOSS.hu Kft.)

11/3. Panaszkezelés

2.3.1. Az Adatkezelés a panaszkezelés céljabol torténik, az Adatkezeld koteles a panaszt
megdrizni a vonatkozd jogszabalyok alapjan.

2.3.2. Az érintett a panaszos személy, illetve a kapcsolattarto.


https://fecsegotipegok.hu/cookie-policy-eu/
http://www.szamlazz.hu/

2.3.3. Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettség teljesitése, az 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7) bekezdése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pont szerinti adatkezelés].

2.3.4. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam.
2.3.5. Az adatkezelés idotartama: 3 év, a jogszabalyi megdrzési kotelezettségnek megfelelden.

2.3.6. Cimzettek: a panasz kezelésével foglalkozo kollégaink, valamint az érintett hatosagok.

I1/4. Cookie-k (siitik)

2.4.1. Mik a cookie-k (siitik)? A Weboldal megfigyelése érdekében az az Adatkezeld analitikai
eszkozt (,,cookie” vagy magyarul “siiti”’) hasznal, amely adataramot keletkeztet és koveti, hogy
a latogatok hogyan hasznaljak az internetes oldalakat. Amikor egy oldal megtekintésre keriil, a
rendszer cookie-t general és telepit a latogatd szamitdgépén annak érdekében, hogy rogzitse a
latogatashoz kotédo informéaciot (a meglatogatott oldalakat, az az Adatkezeld oldalain toltott
id6t, bongészési adatokat, stb.), ezek az adatok azonban nem kapcsolhatdéak a latogatd
személyéhez. Ez az eszkoz kozremiikodik abban, hogy egy felhasznalobarat weboldalt
létrehozva javitsuk és fejlesszilk a weboldal ergonomiai dizdjnjat és a latogatok online
¢lményét, megakadalyozzuk az adatvesztést. A cookie-k felismerik a latogatd szamitogépét és
kezelik az IP-cimét.

2.4.2. Hogyan tudja kezelni a cookie-kat? A legtobb internetes bongészé elfogadja a cookie-
kat, a latogatoknak azonban lehetdsége van tordlni vagy automatikusan visszautasitani vagy
engedélyezni Oket. A latogatonak lehetdsége van elutasitani a cookie-k telepitését. Mivel
minden bongészd kiilonbozd, a latogatok a cookie-k bedllitasait egyénileg hatdrozhatjadk meg a
bongészd eszkoztaraval. A felhasznaldk esetleg nem tudjak hasznalni a Weboldal bizonyos
funkcioit, ha ugy dontenek, hogy nem fogadjdk el a cookie-kat. A cookie-k hasznalataval a
latogatd altal megtekintett weboldalak és a latogatd internethasznalati szokésai kisérhetdek
figyelemmel. Csak a Weboldal ismételt meglatogatasaval és csak az érintett szolgaltato tudja a
latogatd személyéhez kotni ezeket az adatokat. Az ilyen adatok tarolasi ideje a cookie-k
tipusatol fiigg. A legtobb bongészé meniisordban talalhato ,,Segitség” funkcid, tajékoztatast
nyujt arra vonatkozoan, hogy az €rintett sajat bongészdjében

- hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

- hogyan fogadhat el 0j cookie-kat,

- hogyan adhat utasitast bongészdjének arra, hogy 0j cookie-t allitson be, vagy
- hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

A cookie-k torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

o Internet  Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11
o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-

your-computer
e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-

szamito

o Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfril1471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647



http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647

o Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-
cookies

2.4.3. A Weboldal miikddéséhez nélkiilozhetetlen cookie-k esetén az adatkezelés jogalapjat az
Adatkezeldnek a szolgaltatsai biztositasdhoz fiz6do jogos érdeke adja [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont szerinti adatkezelés].

2.4.4. A kezelt személyes adatok kore: IP-cim, latogatott oldal.

2.4.5. Az adatkezelés célja: a vasarlas elOsegitése és a latogatasi adatok analitikai értékelése.

I1/5. Kapcsolatfelvétel

2.5.1. Amikor valaki mint természetes személy (pl. e-mail-ben vagy telefonon) elséként, egyéb
adatkezelés nélkiil felveszi a kapcsolatot az Adatkezeldvel annak elérhetéségein (igy egyéb
ajanlatkérés vagy ajanlattétel céljabol), az Adatkezeld személyes adatokat kezel.

2.5.2. Az adatkezelés célja a kapcsolattartas.

2.5.3. Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulasa. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés].

2.5.4. Az adatkezelés idotartama: a kommunikécio lezarultat kovetd 60 napig, illetve a jogalap
megvaltozasaig (pl. szerz6déskotés).

2.5.5. A személyes adatok megadasa a szerzddés kotésének nem feltétele, azonban annak
elmaradasa esetén a kapcsolattartas nem biztosithato.

2.5.6. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore: az érintett altal a kapcsolatfelvételnél
onkéntesen megadott személyes adatok, kiilondsen a neve, e-mail cime, telefonszama,
beosztasa, tisztsége.

2.5.7. Az adatkezelés cimzettje az tigyfélkapcsolatokkal foglalkoz6 munkatars, illetve az
érintett altal kiildott lizenet cimzettje, vagy a kérdéssel foglalkozé kollégank.

11/6. A hozzajarulas igazolasa

2.6.1. Ha az adatkezelés az érintett hozzdjarulasan alapul, az Adatkezelonek képesnek kell
lennie annak igazoléasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ennek
érdekében az Adatkezeld tarolja és sziikség esetén az eljard hatdsag/birosag elott felhasznalja
az érintett személyes adatait.

2.6.2. Az érintett a hozzajarulast ad6 személy.

2.6.3. A GDPR 7. cikk (1) bekezdése irja eld ezt a kotelezettséget [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont szerinti adatkezelés].

2.6.4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore: a hozzéajarulas megadasanak idépontja, [P-cim,
az azonositashoz szlikséges adatok, igy az e-mail cim és a vezeték, illetve keresztnév.

2.6.5. Az adatkezelés idotartama: a jogszabalyi eléviilési idO.

2.6.6. Cimzettként a személyes adatokhoz azok a kollégaink férnek hozza, akik az
adatkezeléshez kapcsolodo eljarasokban részt vesznek.

III. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai, valamint azok érvényesitése

Az érintett az Adatkezeld fenti elérhetdségein gyakorolhatja jogait a lenti, II1/9. alfejezetben
kifejtett modon:


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

- t4jékoztatas kérése a személyes adatai kezelésérdl, illetve a hozzaférési jog (I11/1. alfejezet);
- személyes adatai helyesbitésének kérése (I11/2. alfejezet),

- akotelezd adatkezelések kivételével a személyes adatok torlése iranti kérelem(I11/3. alfejezet),
- az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (111/4. alfejezet);

- adathordozashoz valé jog (III/5. alfejezet),

- tiltakozas joga (I11/6. alfejezet);

- az automatizalt dontéshozatal aloli mentesség joga (I11/7. alfejezet).

- a személyes adatok visszavonasa (III/8. alfejezet),

II/1. Tajékoztatashoz valo jog, hozzaférési jog:

3.1.1. Az Adatkezel6 az érintettnek a személyes adatai kezelésére vonatkozo tajékoztatast
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetOen
megfogalmazva adja meg.

3.1.2. A t4jékoztatas kérése irdsban gyakorolhaté az Adatkezeld fenti elérhetdségein. Az érintett
kérésére, amennyiben igazolja személyazonossagat, szoban is adhat6 tajékoztatas.

3.1.3. Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy
cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy kozolni
fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy
adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz
benytjtasanak joga; az adatforrasokra vonatkoz6 informécid; az automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon
a tovabbitasra vonatkozo megfeleld garancidkrol.

3.1.4. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri mértékli dijat szamithat fel. a az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informécidkat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3.1.5. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg
a tajékoztatast.

I11/2. Helyesbités joga:

3.2.1. Az ¢érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

II1/3. Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”):

3.3.1. Az ¢rintett az alabbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy

kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes
adatokat:



- személyes adatokra mar nincs szlikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsdbbséget €lvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az AdatkezelOre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

3.3.2. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés az alabbiakhoz sziikséges: a
véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a
személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelore alkalmazando unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy
tertiletét érintd, vagy archivalési, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
celbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez, illetve
védelméhez.

I11/4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

3.4.1. Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

3.4.2. Ha az adatkezelés korlatozas alé esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

3.4.3. Az Adatkezel6 elozetesen tdjékoztatja az érintettet az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol.

III/5. Adathordozashoz valo jog:

3.5.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa.

I1I/6. Tiltakozas joga:



3.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdeki vagy az Adatkezelore ruhédzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés,
vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Tiltakozas esetén
az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

3.6.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik. A személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni
tiltakozas esetén az adatok e célbol nem kezelhetok.

II1/7. Az automatizalt dontéshozatal al6li mentesség joga:

3.7.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Nem alkalmazhat6 ez a jogosultsag,
ha az adatkezelés az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges; vagy meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy
tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsigainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az €rintett kifejezett
hozzajarulasan alapul.

III/8. Visszavonas joga:

3.8.1. Az ¢rintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzéjarulds
visszavondsa nem ¢€rinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriiségét.

II1/9. Jogérvényesitésre vonatkozo eljarasi szabalyok:

3.9.1. Ugyintézési hataridd: Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az
érintettet a jelen III. fejezet szerinti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus iton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus
uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

3.9.2. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

3.9.3. Az Adatkezeld a kért informaciodkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tilzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nytjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre észszerli dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.



3.9.4. Az Adatkezeld minden érintett cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdéfeszitést
igényel.

IV. Jogorvoslat

4.1. A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidészabadsag Hatosagnal (http://www.naih.hu/;
sz€khely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., Telefon:
+36 (1) 391-1400) bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével, illetve a kdzérdekii adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez fiiz0d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall. A Hatésdg vizsgalata ingyenes, a vizsgalat koltségeit a
Hatodsag eldlegezi és viseli.

4.2. Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A
birosag az tigyben soron kiviil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per
- az ¢rintett valasztdsa szerint - az ¢érintett lakohelye vagy tartézkodési helye szerinti
torvényszek eldtt is megindithatd. Az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles
megtériteni. Az €rintettel szemben az Adatkezel? felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért is.
Az Adatkezel6 mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil
esO elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
kéarosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott. Ha az Adatkezeld az
érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat
kovetelhet.
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